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Pourquoi un deuxième centre d‘ac-
cueil d‘urgence était-il nécessaire ?

N. G. : L‘ouverture de ce centre à 
Dudelange répond à un besoin aigu 
d‘hébergements d‘urgence pour les 
enfants âgés de 0 à 12 ans, en par-
ticulier les tout-petit·es âgé·es de 0 à 
2 ans.

En quoi consiste votre travail 
au quotidien ?

N. G. : Le quotidien de notre équipe 
pluridisciplinaire est très animé et 
varié. Nos éducateur·rices, infir-
mier·ères pédiatriques et pédago-
gues veillent à subvenir aux besoins 
fondamentaux des enfants. Ils·Elles 
les accompagnent à l‘école, les aident 
à faire leurs devoirs et organisent dif-
férentes activités. 

Notre objectif est de rendre la vie 
quotidienne des enfants aussi nor-
male que possible. Ils jouent beau-
coup et pratiquent leurs loisirs habi-
tuels. Un autre aspect important est 
l‘implication de la famille. Si c’est dans 
l‘intérêt de l‘enfant, des réunions ré-
gulières avec les parents ou la famille 
ont lieu en dehors du centre d‘accueil 

d‘urgence « Am Parc ».
Dans quelle mesure la Ville de 
Dudelange est-elle un partenaire 
important pour l‘AITIA ?

N. G. : La Ville de Dudelange nous 
apporte un grand soutien. En plus du 
nouveau centre d‘accueil d‘urgence 
« Am Parc », l‘AITIA gère depuis 1980 
deux foyers pour enfants à Dude-
lange (Foyer Dr. Colling et Foyer Relais 
Maertenshaus). 

Le service psychosocial de l‘AITIA est 
également situé à Dudelange. Nous 
collaborons à différents niveaux avec 
l‘administration communale : d‘une 
part avec les services administratifs, 
d‘autre part avec l’Office social de la 
Ville de Dudelange, la Direction ré-
gionale des écoles primaires de Du-
delange et la Maison des jeunes de 
Dudelange. Nous échangeons égale-
ment régulièrement avec le collège 
des bourgmestre et échevin·es. •

La nouvelle structure située rue du 
Parc offre un hébergement tempo-
raire sécurisé, ouvert 24 heures sur 
24. Elle peut accueillir jusqu‘à neuf 
enfants âgés de 0 à 12 ans qui y sont 
placés sur décision judiciaire. Elle est 
gérée par l‘Institut étatique d‘aide à 
l‘enfance et à la jeunesse (AITIA), une 
autorité du ministère de l‘Éducation, 
de l‘Enfance et de la Jeunesse char-
gée de l‘aide et de la protection de 
l‘enfance. Nous avons discuté avec 
Nathalie Gianotti, directrice de l‘AI-
TIA.

En quoi ce centre se distingue-t-il 
d’autres structures « classiques » ?

N. G. : Le centre d‘accueil d‘urgence 
« Am Parc » fonctionne selon un 
concept novateur. Les différences 
concernent principalement la durée 
de l‘accueil des mineur·es. Notre 
centre à Dudelange propose des 
hébergements de courte durée. Le 
temps que la situation de crise soit 
stabilisée. De plus, une évaluation 
psychosociale rapide de la situation 
est effectuée. 

Nous offrons avant tout aux enfants 
un environnement sûr dans lequel ils 
peuvent se sentir en sécurité. Ensuite, 
un programme d‘aide individuel est 
élaboré sur une période maximale 
de trois mois, en collaboration active 
avec les parents, l‘Office national de 
l‘enfance (ONE) et des partenaires ex-
ternes.

Au total, l‘AITIA gère huit centres 
d‘accueil pour mineur·es, dont deux, 
depuis cette année, dédiés aux ur-
gences. Le premier, « Biever », est 
situé à Schifflange et accueille des en-
fants et des adolescent·es âgé·es de 4 
à 18 ans. Au total, 61 enfants et ado-
lescent·es âgé·es de 0 à 18 ans sont 
actuellement pris·es en charge dans 
les centres d‘accueil de l‘AITIA.

Le nouveau centre d‘accueil d‘urgence « Am Parc » 
a été inauguré à Dudelange
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Dabei wird die Krisensituation stabili-
siert. Außerdem erfolgt eine schnelle 
psychosoziale Beurteilung der Lage. 
In erster Linie bieten wir den Kindern 
ein sicheres Umfeld, in dem sie sich 
geborgen fühlen können. Anschlie-
ßend wird in einem Zeitraum von ma-
ximal drei Monaten ein individuelles 
Hilfsprogramm in aktiver Zusammen-
arbeit mit den Eltern, dem Nationalen 
Kinderhilfswerk ONE sowie externen 
Partnern ausgearbeitet.

Insgesamt betreibt AITIA acht Auf-
nahmezentren für Minderjährige, 
darunter seit diesem Jahr zwei für 
Notfälle. Das erste, „Biever“, befindet 
sich in Schifflingen und nimmt Kinder 
und Jugendliche im Alter von 4 bis 18 
Jahren auf. Insgesamt werden in den 
Aufnahmezentren von AITIA im Au-
genblick 61 Kinder und Jugendliche 
im Alter von 0 bis 18 Jahren betreut.

Warum wurde ein zweites 
Notaufnahmezentrum nötig?

N. G.: Die Eröffnung dieses Zentrums 
in Düdelingen ist die Antwort auf den 
dringenden Bedarf an Notunterkünf-
ten für Kinder im Alter von 0 bis 12 
Jahren, insbesondere für Kleinkinder 
im Alter von 0 bis 2 Jahren.

Wie kann man sich ihre alltägliche 
Arbeit vorstellen?

N. G.: Der Alltag unseres multidiszip-
linären Teams ist sehr lebendig und 
abwechslungsreich. Unsere Erzie-
her*innen, Kinderkrankenpfleger*in-
nen und Pädagog*innen sorgen für 
die Grundbedürfnisse der Kinder. Sie 
begleiten sie zur Schule, helfen bei 
den Hausaufgaben und organisieren 
unterschiedliche Aktivitäten. 

Unser Ziel ist es, den Alltag der Kinder 
so normal wie möglich zu gestalten. 
Es wird viel gespielt und die Kinder 
gehen ihren gewohnten Hobbys nach. 

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die 
Einbindung der Familie. Wenn es im 
Interesse des Kindes ist, finden au-
ßerhalb des Notaufnahmezentrums 
„Am Parc“ regelmäßige Treffen mit 
den Eltern bzw. der Familie statt.

Inwiefern ist die Stadt Dudelange 
ein wichtiger Partner für AITIA?

N. G.: Die Stadt Düdelingen unter-
stützt uns sehr. Zusätzlich zum neuen 
Notaufnahmezentrum „Am Parc“ be-
treibt AITIA seit 1980 zwei Kinderhei-
me in Düdelingen (Foyer Dr. Colling 
und Foyer Relais Maertenshaus). In 
Düdelingen befindet sich außerdem 
der psychosoziale Dienst von AITIA. 

Wir arbeiten auf verschiedenen Ebe-
nen mit der Gemeindeverwaltung 
zusammen, einerseits mit den ad-
ministrativen Dienststellen, anderer-
seits mit dem Sozialdienst der Stadt 
Düdelingen, der Regionaldirektion 
der Düdelinger Grundschulen sowie 
dem Düdelinger Jugendhaus. Wir tau-
schen uns auch regelmäßig mit dem 
Schöff*innenrat aus. •

Die neue Einrichtung in der rue du 
Parc bietet eine vorübergehende, 
sichere Unterkunft, die rund um die 
Uhr geöffnet ist. Sie kann bis zu neun 
Kinder im Alter von 0 bis 12 Jahren 
aufnehmen, die aufgrund einer ge-
richtlichen Entscheidung dort unter-
gebracht werden. Betreiber ist das 
staatliche Institut für Kinder- und Ju-
gendhilfe (AITIA), eine Behörde des 
Ministeriums für Bildung, Kinder und 
Jugend, die mit Aufgaben der Kinder-
hilfe und des Kinderschutzes betraut 
ist. Wir haben mit Nathalie Gianotti, 
der Direktorin von AITIA, gesprochen.

Wodurch unterscheidet sich dieses 
Zentrum von anderen „klassischen“ 
Strukturen?

N. G.: Beim Notaufnahmezentrum 
„Am Parc“ handelt es sich um ein 
neuartiges Konzept. Die Unterschie-
de betreffen hauptsächlich die Dauer 
der Aufnahme von Minderjährigen. 
Unser Zentrum in Düdelingen bietet 
Kurzzeitunterkünfte. 

DAS NEUE NOTAUFNAHMEZENTRUM „AM PARC“ IN DÜDELINGEN 
WURDE EINGEWEIHT
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